
 

 

ПОЛИТИКА 
КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

 
Настоящая Политика конфиденциальности (далее- 
Политика) регулирует взаимоотношения 
Пользователей Сайта и услуг указанных на Сайте 
с  Собственником Сайта в отношении 
Конфиденциальной информации и сбора, хранения 
и обработки персональных данных Пользователей. 
Настоящая Политика действует в отношении всей 
информации, которую Собственник может получить 
о Пользователе во время использования Сайта 
Собственника и услуг указанных на Сайте. 
Политика является офертой в соответствии со ст. 
395 ГК РК. 
 
Политика действительна в электронном виде и не 
требует двустороннего собственноручного 
подписания Сторонами, так как считается 
заключенным, и не требует оформления на 
бумажном носителе и обладает полной 
юридической силой. 
 
Использование Сайта и услуг, указанных на Сайте 
означает безоговорочное согласие Пользователя с 
настоящей Политикой и указанными в ней 
условиями сбора, хранения и обработки 

 

ҚҰПИЯЛЫЛЫҚ САЯСАТЫ 
 

 
Осы Құпиялылық саясаты (бұдан әрі - Саясат) 
Құпия ақпаратқа және Пайдаланушылардың 
дербес деректерін жинауға, сақтауға және өңдеуге 
қатысты Сайт Пайдаланушыларының және Сайтта 
көрсетілген қызмет көрсетулердің өзара қарым-
қатынасын реттейді. 
Осы Саясат Меншік иесінің Сайтын пайдалану 
және Сайтта көрсетілген қызметтер кезінде Меншік 
иесі Пайдаланушы туралы ала алатын барлық 
ақпаратқа қатысты қолданылады. 
Саясат ҚР АК 395-бабына сәйкес оферта болып 
табылады. 
 
Саясат электрондық түрде жарамды және 
Тараптардың екі жақты өз қолымен қол қоюын 
талап етпейді, өйткені ол жасалған болып 
есептеледі және қағаз жеткізгіште ресімдеуді талап 
етпейді және толық заңды күші бар. 

 
Сайтты және Сайтта көрсетілген қызметтерді 
пайдалану Пайдаланушының осы Саясатпен және 
онда көрсетілген дербес ақпаратты жинау, сақтау 
және өңдеу шарттарымен сөзсіз келісімін білдіреді. 
Осы шарттармен келіспеген жағдайда 



персональной информации. В случае несогласия с 
этими условиями Пользователь должен 
воздержаться от использования Сайта и 
пользования услуг указанных на Сайте. 
 

1.ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 

«Сайт» (веб-сайт)» - это информационный ресурс, 
расположенный в Интернете по доменному адресу: 
https://region.rent/. 
 
«Собственник» - Товарищество с ограниченной 
ответственностью «RR group Region», адрес: РК, г. 
Алматы, улица Тимирязева, здание 28в, офис 704 - 
юридическое лицо – резидент Республики 
Казахстан. 
 
«Пользователь» – физические лица, обладающее 
полной право- и дееспособностью, посетившее 
Сайт, достигшие 18 лет, а являющиеся Заказчиками 
услуг указанных на Сайте -  достигшие 22 лет. 
 
«Обезличивание персональных данных» - 
действия, в результате совершения которых 
определение принадлежности персональных 
данных субъекту персональных данных 
невозможно. 
 
 

Пайдаланушы Сайтты пайдаланудан және Сайтта 
көрсетілген қызметтерді пайдаланудан бас тартуы 
тиіс. 

 
 

1. ТЕРМИНДЕР МЕН АНЫҚТАМАЛАР 
 

«Сайт» (веб-сайт)» - бұл домендік мекенжай 
бойынша Интернетте орналасқан ақпараттық 
ресурс: https://region.rent/. 
 
«Меншік иесі» - «RR group Region» жауапкершілігі 
шектеулі серіктестігі, мекен-жайы: ҚР, Алматы қ., 
Тимирязев көшесі, 28в ғимарат, 704 кеңсе - 
Қазақстан Республикасының резиденті - заңды 
тұлға. 
 
«Пайдаланушы» - толық құқықтық және әрекет 
қабілеттілігі бар, Сайтқа кірген, 18 жасқа толған, ал 
Сайтта көрсетілген қызметтерге Тапсырыс беруші 
болып табылатын 22 жасқа толған жеке тұлғалар. 
 
«Дербес деректерді иесіздендіру» - жасау 
нәтижесінде дербес деректердің дербес деректер 
субъектісіне тиесілігін айқындау мүмкін болмайтын 
іс-әрекеттер. 
 

https://region.rent/


«Трансграничная передача персональных 
данных» - передача персональных данных на 
территорию иностранных государств. 
 
«Система учета персональных данных» – любой 
структурированный набор личных данных, 
являющихся доступными в соответствии с 
определенными критериями, централизованный, 
децентрализованный или распределенный на 
функциональной или географической основе. 
 
«Информационная система персональных 
данных» — совокупность содержащихся в базах 
данных персональных данных, и обеспечивающих 
их обработку информационных технологий и 
технических средств. 
 
«Cookies» – небольшие по размеру текстовые 
файлы, которые содержат небольшие объемы 
информации и загружаются на компьютер или иное 
устройство Пользователя с сервера Сайта. 
 
 
«Web beacons» - веб-маяки — электронные 
изображения, позволяющие сайту производить 
подсчет количества пользователей, зашедших на 
определенную страницу, и обеспечивать доступ к 
определенным cookies-файлам. 
 

 «Дербес деректерді трансшекаралық беру» - 
дербес деректерді шет мемлекеттердің аумағына 
беру. 
 
«Дербес деректерді есепке алу жүйесі» - белгілі 
бір критерийлерге сәйкес қолжетімді болып 
табылатын, орталықтандырылған, 
орталықтандырылмаған немесе функционалдық 
немесе географиялық негізде бөлінген жеке 
деректердің кез келген құрылымдалған жинағы. 
 
«Дербес деректердің ақпараттық жүйесі» - 
дерекқорлардағы дербес деректердің және оларды 
өңдеуді қамтамасыз ететін ақпараттық 
технологиялар мен техникалық құралдардың 
жиынтығы. 
 
«Cookies» - көлемі жағынан шағын мәтіндік 
файлдар, олар аз көлемде ақпаратты қамтиды 
және Сайт серверінен Пайдаланушының 
компьютеріне немесе басқа құрылғысына 
жүктеледі. 
 
«Web beacons» - веб-маяктар - сайтқа белгілі бір 
бетке кірген пайдаланушылардың санын есептеуге 
және белгілі бір cookies-файлдарға қолжетімділікті 
қамтамасыз етуге мүмкіндік беретін электрондық 
бейнелер. 
 



«Tracking pixels» – небольшие цифровые 
изображения, являющиеся частью кодов на веб-
страницах, которые позволяют другому серверу 
измерить просматриваемость веб-страницы и 
подсчитать количество посетителей сайта. 
 

1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности 
применяется только к используемому Сайту и 
услугам указанным на Сайте. Собственник не 
контролирует и не несет ответственность за сайты 
третьих лиц, на которые Пользователи могут 
перейти по ссылкам, доступным на сайте. 
1.2. Дальнейшее использование Сайта после 
внесения любых изменений в Политику 
конфиденциальности означает полное, бессрочное 
и безоговорочное принятие Пользователем таких 
изменений. 
1.3. Настоящая Политика конфиденциальности 
разработана в соответствии с действующим 
законодательством Республики Казахстан, в том 
числе, но не исключительно, Законом Республики 
Казахстан «О персональных данных и их защите», а 
также Законом Республики Казахстан «Об 
информатизации». 
 

2. ПЕРСОНАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

«Tracking pixels» - веб-беттердегі кодтардың бір 
бөлігі болып табылатын шағын сандық бейнелер, 
олар басқа серверге веб-беттің көрінуін өлшеуге 
және сайтқа кірушілердің санын есептеуге 
мүмкіндік береді. 
 

1. ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР 
 
1.1. Осы Құпиялылық саясаты Сайтта 
пайдаланылатын және Сайтта көрсетілген 
қызметтерге ғана қолданылады. Меншік иесі 
үшінші тұлғалардың сайттарын бақыламайды және 
олар үшін жауап бермейді. 
1.2. Құпиялылық саясатына кез келген өзгерiстер 
енгiзiлгеннен кейiн Сайтты одан әрi пайдалану 
Пайдаланушының мұндай өзгерiстердi толық, 
мерзiмсiз және сөзсiз қабылдауын бiлдiредi. 
1.3. Осы Құпиялылық саясаты Қазақстан 
Республикасының қолданыстағы заңнамасына, 
оның ішінде «Дербес деректер және оларды қорғау 
туралы» Қазақстан Республикасының Заңына, 
сондай-ақ «Ақпараттандыру туралы» Қазақстан 
Республикасының Заңына сәйкес әзірленген. 
 
 
 
 

2. ПАЙДАЛАНУШЫЛАРДЫҢ 
ЖЕКЕ АҚПАРАТЫ 



 
2.1. Персональные данные должны быть точными и 
достоверными, а в случае         необходимости 
изменяться и дополняться. 
2.2. Срок обработки персональных данных не 
должен превышать срок, в течение которого 
действует согласие Пользователя на обработку его 
персональных данных. 
2.3. Категории получаемых персональных данных 
Пользователя Собственником: 
Ø    Фамилия, имя, отчество; 
Ø    Данные удостоверения личности; 
Ø    Данные водительского удостоверения; 
Ø    Номер молильного телефона; 
Ø    Другая информация (при необходимости). 
2.4. Цель обработки информации: предоставление 
доступа Пользователю к Сайту и к услугам 
указанным на Сайте, информации и/или 
материалам, содержащимися на сайте 
Собственника, создание учетной записи, 
заключение договоров, предоставление 
Пользователю эффективной клиентской и 
технической поддержки 
 

3. ПОЛУЧЕНИЕ, ИСПОЛЬЗОВАНИЕ И 
ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
3.1. Используя услуги указанные на Сайте, 
Пользователь подтверждают, что предоставляют 

 
2.1. Дербес деректер дәл және дұрыс болуы, ал 
қажет болған жағдайда өзгертілуі және 
толықтырылуы тиіс. 
2.2. Дербес деректерді өңдеу мерзімі 
Пайдаланушының оның дербес деректерін өңдеуге 
келісімі қолданылатын мерзімнен аспауы тиіс. 
2.3. Меншік иесі Пайдаланушының алатын дербес 
деректерінің санаттары: 
Ø Тегі, аты, әкесінің аты; 
Ø Жеке куәлік деректері; 
Ø Жүргізуші куәлігінің деректері; 
Ø Сүт телефонының нөмірі; 
Ø Басқа ақпарат (қажет болған жағдайда). 
2.4. Ақпаратты өңдеу мақсаты: Пайдаланушыға 
Сайтқа және Сайтта көрсетілген қызметтерге, 
Меншік иесінің сайтында қамтылған ақпаратқа 
және/немесе материалдарға қолжетімділік беру, 
есептік жазба жасау, шарттар жасасу, 
Пайдаланушыға тиімді клиенттік және техникалық 
қолдау көрсету. 
 
 
 

3. ДЕРБЕС ДЕРЕКТЕРДІ АЛУ, ПАЙДАЛАНУ 
ЖӘНЕ ӨҢДЕУ 

 
3.1. Сайтта көрсетілген қызметтерді пайдалана 
отырып, Пайдаланушы «Дербес деректер және 



Собственнику полное согласие (разрешение) на 
обработку его персональных данных (включая 
персональные данные ограниченного доступа и 
трансграничную передачу данных), любым 
способом, предусмотренным положениями Закона 
Республики Казахстан «О персональных данных и 
их защите». 
3.2. Пользователь соглашается с тем, что 
Собственник имеет право на хранение и обработку, 
в том числе и автоматизированную, любой 
информации, относящейся к их персональным 
данным, включая сбор, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение, использование, 
распространение (в том числе передачу по сети 
Интернет), обезличивание, блокирование, 
уничтожение персональных данных, 
предоставленных Пользователем. При этом, 
Собственник обязуется обеспечить 
конфиденциальность и безопасность при обработке 
персональных данных. 
 

4. ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ 
И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 
 

4.1. Доступ к персональным данным определяется 
условиями настоящей Политики, если иное не 
предусмотрено законодательством Республики 
Казахстан. 

оларды қорғау туралы» Қазақстан Республикасы 
Заңының ережелерінде көзделген кез келген 
тәсілмен Меншік иесіне оның дербес деректерін 
өңдеуге (қолжетімділігі шектеулі дербес деректерді 
және деректерді трансшекаралық беруді қоса 
алғанда) толық келісім (рұқсат) беретінін растайды. 
3.2. Пайдаланушы Меншік иесінің Пайдаланушы 
ұсынған дербес деректерді жинауды, жүйелеуді, 
жинақтауды, сақтауды, нақтылауды, пайдалануды, 
таратуды (оның ішінде Интернет желісі арқылы 
таратуды), иесіздендіруді, оқшаулауды, жоюды 
қоса алғанда, олардың дербес деректеріне 
жататын кез келген ақпаратты сақтауға және 
өңдеуге, оның ішінде автоматтандырылған түрде 
өңдеуге құқығы бар екендігімен келіседі. Бұл ретте, 
Меншік иесі дербес деректерді өңдеу кезінде 
құпиялылық пен қауіпсіздікті қамтамасыз етуге 
міндеттенеді. 
 
 
 

4, ДЕРБЕС ДЕРЕКТЕРГЕ ҚОЛ ЖЕТКІЗУ 
ЖӘНЕ ДЕРБЕС ДЕРЕКТЕРДІҢ ҚҰПИЯЛЫЛЫҒЫ 

 
 

4.1. Дербес деректерге қол жеткізу, егер Қазақстан 
Республикасының заңнамасында өзгеше 
көзделмесе, осы Саясаттың шарттарымен 
айқындалады. 



4.2. Обращение (запрос) Пользователя 
относительно доступа к своим персональным 
данным подается Собственнику в форме 
электронного документа либо иным способом с 
применением элементов защитных действий, не 
противоречащих законодательству Республики 
Казахстан. 
4.3. В отношении персональной информации 
Пользователя сохраняется ее 
конфиденциальность, кроме случаев 
добровольного предоставления Пользователем 
информации о себе для общего доступа 
неограниченному кругу лиц. 
 

5.СОГЛАСИЕ НА СБОР И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 
ИНФОРМАЦИИ.  

ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ И ОТЗЫВА 
СОГЛАСИЯ. 

 
5.1. Пользователь предоставляет (отзывает) 
согласие на сбор, обработку персональных данных 
письменно или в форме электронного документа 
либо иным способом с применением элементов 
защитных действий, не противоречащих 
законодательству Республики Казахстан. 
5.2. Пользователь, при получении Услуг указанных 
на Сайте, дает безоговорочное, бессрочное и 
безотзывное согласие (разрешение) на обработку 
его персональных данных (в т.ч., персональных 

4.2. Пайдаланушының өзінің дербес деректеріне 
қол жеткізуге қатысты өтініші (сұрау салуы) Меншік 
иесіне электрондық құжат нысанында не Қазақстан 
Республикасының заңнамасына қайшы келмейтін 
қорғау іс-қимылдарының элементтерін қолдана 
отырып, өзге тәсілмен беріледі. 
4.3. Пайдаланушының дербес ақпаратына 
қатысты, Пайдаланушы тұлғаның шектелмеген 
тобына жалпы қол жеткізу үшін өзі туралы 
ақпаратты ерікті түрде берген жағдайлардан басқа, 
оның құпиялылығы сақталады. 
 
 
 

5. АҚПАРАТТЫ ЖИНАУҒА ЖӘНЕ 
ПАЙДАЛАНУҒА КЕЛІСІМ. 

КЕЛIСIМДI БЕРУ ЖӘНЕ ҚАЙТАРЫП АЛУ 
ТӘРТIБI. 

 
5.1. Пайдаланушы дербес деректерді жинауға, 
өңдеуге жазбаша немесе электрондық құжат 
нысанында не Қазақстан Республикасының 
заңнамасына қайшы келмейтін қорғау іс-
қимылдарының элементтерін қолдана отырып, 
өзге тәсілмен келісім береді (қайтарып алады). 
5.2. Пайдаланушы Сайтта көрсетілген Қызметтерді 
алған кезде шартсыз, мерзімсіз және қайтарып 
алынбайтын келісім береді (рұқсат) оның дербес 
деректерін өңдеуге (оның ішінде қолжетімділігі 



данных ограниченного доступа и трансграничную 
передачу персональных данных) в соответствии с 
Законом Республики Казахстан «О персональных 
данных и их защите», а также дает согласие на 
предоставление, сбор, хранение, систематизацию, 
обработку и/или передачу (в т.ч. трансграничную 
передачу) персональных данных третьим лицам в 
порядке и на основаниях, определенных Законом 
Республики Казахстан «О персональных данных и 
их защите» и внутренними документами 
Собственника, а также подтверждает, что 
ознакомлены с местонахождением базы 
персональных данных, содержащий их 
персональные данные, назначение, наименование, 
права, а также цели, способы обработки таких 
данных и порядок их обезличивания. 
5.3. За несовершеннолетних Пользователей 
согласие на обработку их персональных данных в 
письменной форме, в том числе, в виде 
электронного документа, дают родители (опекуны, 
попечители), а в случае их отсутствия — органы 
опеки и попечительства. 
 5.4. В случае изменения определенной цели 
обработки персональных данных Пользователь не 
возражают против обработки персональных 
данных, если такая необходимость будет 
определена действующим законодательством 
Республики Казахстан и/или внутренними 

шектеулі дербес деректерді және дербес 
деректерді трансшекаралық беруге) «Дербес 
деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан 
Республикасының Заңына сәйкес, сондай-ақ 
ұсынуға, жинауға, сақтауға, жүйелеуге, өңдеуге 
және/немесе беруге келісім береді «Дербес 
деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан 
Республикасының Заңында және Меншік иесінің 
ішкі құжаттарында айқындалған тәртіппен және 
негіздерде үшінші тұлғаларға дербес деректерді 
(оның ішінде трансшекаралық беруді) беру, 
сондай-ақ олардың дербес деректерін, мақсатын, 
атауын, құқықтарын, сондай-ақ осындай деректерді 
өңдеу мақсаттарын, тәсілдерін және оларды 
иесіздендіру тәртібін қамтитын дербес деректер 
базасының орналасқан жерімен танысқанын 
растайды 
5.3. Кәмелетке толмаған Пайдаланушылар үшін 
олардың дербес деректерін өңдеуге жазбаша 
нысанда, оның ішінде электрондық құжат түрінде 
ата-аналары (қамқоршылары, қорғаншылары), ал 
олар болмаған жағдайда қорғаншылар мен 
қамқоршылар органдары келісім береді. 
 5.4. Дербес деректерді өңдеудің белгілі бір 
мақсаты өзгерген жағдайда, егер мұндай қажеттілік 
Қазақстан Республикасының қолданыстағы 
заңнамасында және/немесе оны орындау үшін 
қабылданған Меншік иесінің ішкі құжаттарында 



документами Собственника, принятыми в его 
исполнение. 
5.5. Срок хранения персональных данных 
определяется датой достижения целей их сбора и 
обработки, если иное не предусмотрено 
законодательством Республики Казахстан. 
 

6.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 
6.1.  Пользователь имеет право: 
6.1.1. Знать о наличии у Собственника, своих 
персональных данных, а также получать 
информацию, содержащую: подтверждение факта, 
цели, источников, способов сбора и обработки 
персональных данных; сроки обработки 
персональных данных, в том числе сроки их 
хранения; 
6.1.2. Требовать от Собственника блокирования и 
(или) уничтожения своих персональных данных в 
случае наличия информации о нарушении условий 
сбора, обработки персональных данных, в 
соответствии с Законодательством РК; 
6.1.3. Отозвать согласие на сбор, обработку 
персональных данных, кроме случаев, 
предусмотренных Законодательством РК. 
6.2. Собственник обязан: 
6.2.1. Принимать и соблюдать необходимые меры, 
в том числе правовые, организационные и 
технические, для защиты персональных данных в 

айқындалатын болса, Пайдаланушы дербес 
деректерді өңдеуге қарсы болмайды. 
5.5. Дербес деректерді сақтау мерзімі, егер 
Қазақстан Республикасының заңнамасында 
өзгеше көзделмесе, оларды жинау және өңдеу 
мақсаттарына қол жеткізу күнімен айқындалады. 
 

6. ТАРАПТАРДЫҢ ҚҰҚЫҚТАРЫ МЕН 
МІНДЕТТЕРІ 

 

6.1. Пайдаланушы: 
6.1.1. Меншік иесінде өзінің дербес деректерінің 
болуы туралы білу, сондай-ақ мыналарды: дербес 
деректерді жинау және өңдеу фактісін, мақсатын, 
көздерін, тәсілдерін растайтын ақпаратты алу; 
дербес деректерді өңдеу мерзімдері, оның ішінде 
оларды сақтау мерзімдері; 
6.1.2. ҚР Заңнамасына сәйкес дербес деректерді 
жинау, өңдеу шарттарының бұзылғаны туралы 
ақпарат болған жағдайда Меншік иесінен өзінің 
дербес деректерін бұғаттауды және (немесе) 
жоюды талап етуге; 
6.1.3. ҚР Заңнамасында көзделген жағдайларды 
қоспағанда, дербес деректерді жинауға, өңдеуге 
келісімін кері қайтарып алуға. 
6.2. Меншік иесі: 
6.2.1. Қазақстан Республикасының заңнамасына 
сәйкес дербес деректерді қорғау үшін қажетті, оның 
ішінде құқықтық, ұйымдастырушылық және 
техникалық шараларды қабылдау және сақтау; 



соответствии с законодательством Республики 
Казахстан; 
6.2.2. Соблюдать законодательство Республики 
Казахстан о персональных данных и их защите; 
6.2.3. Представлять доказательство о получении 
согласия субъекта на сбор и обработку его 
персональных данных в случаях, предусмотренных 
законодательством Республики Казахстан; 
6.2.4. Уничтожить и (или) блокировать 
персональные данные, относящиеся к субъекту, в 
случае подтверждения факта их сбора, обработки с 
нарушением законодательства Республики 
Казахстан, а также в иных случаях, установленных 
настоящим Законом и иными нормативными 
правовыми актами Республики Казахстан; 
6.2.5. Снять блокирование персональных данных, в 
случае не подтверждения факта нарушения 
условий сбора, обработки персональных данных. 
6.2.6. Собственник имеет право осуществлять сбор, 
обработку персональных данных в порядке, 
установленном действующим законодательством 
Республики Казахстан. 
 
 

7.БЕЗОПАСТНОСТЬ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
 
7.1. Собственник настоятельно рекомендует 
Пользователям принимать все меры 
предосторожности во время пребывания в 

6.2.2. Қазақстан Республикасының дербес 
деректер және оларды қорғау туралы заңнамасын 
сақтау; 
6.2.3. Қазақстан Республикасының заңнамасында 
көзделген жағдайларда субъектінің дербес 
деректерін жинауға және өңдеуге келісімін алғаны 
туралы дәлелдеме ұсынуға; 
6.2.4. Субъектіге жататын дербес деректерді 
Қазақстан Республикасының заңнамасын бұза 
отырып жинау, өңдеу фактісі расталған жағдайда, 
сондай-ақ осы Заңда және Қазақстан 
Республикасының өзге де нормативтік құқықтық 
актілерінде белгіленген өзге де жағдайларда 
жоюға және (немесе) бұғаттауға; 
6.2.5. Дербес деректерді жинау, өңдеу 
шарттарының бұзылу фактісі расталмаған 
жағдайда дербес деректерді бұғаттауды алып 
тастау. 
6.2.6. Меншік иесі Қазақстан Республикасының 
қолданыстағы заңнамасында белгіленген 
тәртіппен дербес деректерді жинауды, өңдеуді 
жүзеге асыруға құқылы. 
 
 

7. ҚАУІПСІЗДІК ПЕН ЖАУАПКЕРШІЛІК 
 
7.1. Егер Пайдаланушылар қауіпсіздік шараларын 
елемесе, Меншік иесі өзінің қауіпсіздік шаралары 
олардың деректеріне заңсыз қол жеткізуді 



Интернете, так как Собственник не может 
гарантировать, что ее меры безопасности 
предотвратят незаконный доступ к их данным, если 
Пользователи будут пренебрегать мерами 
безопасности. Собственник принимает все 
возможные меры для предотвращения 
несанкционированного доступа к персональным 
данным Пользователей Сайта, но при этом 
Собственник предупреждает, что никакая передача 
данных через Интернет, мобильное устройство или 
через беспроводное устройство не может 
гарантировать полную безопасность. 
7.2. Пользователь несет ответственность за 
предоставление недостоверных персональных 
данных или использование персональных данных 
третьих лиц согласно действующему 
законодательству Республики Казахстан. 
7.3. Собственник принимает правовые, 
организационные и технические меры по защите 
персональных данных, обеспечивающие: 
Ø    предотвращение несанкционированного 
доступа к персональным данным; 
Ø    своевременное обнаружение фактов 
несанкционированного доступа к персональным 
данным, если такой несанкционированный доступ 
не удалось предотвратить; 
Ø    минимизацию неблагоприятных последствий 
несанкционированного доступа к персональным 
данным. 

болдырмайтынына кепілдік бере алмайтындықтан, 
Меншік иесі Пайдаланушыларға Интернетте 
болған уақытта барлық сақтық шараларын 
қолдануды ұсынады. Меншік иесі Сайт 
Пайдаланушыларының дербес деректеріне 
рұқсатсыз қол жеткізуді болдырмау үшін барлық 
ықтимал шараларды қабылдайды, бірақ бұл ретте 
Меншік иесі Интернет, мобильді құрылғы немесе 
сымсыз құрылғы арқылы деректерді ешқандай 
беру толық қауіпсіздікке кепілдік бере алмайтынын 
ескертеді. 
7.2. Пайдаланушы дәйексіз дербес деректерді 
бергені немесе үшінші тұлғалардың дербес 
деректерін пайдаланғаны үшін Қазақстан 
Республикасының қолданыстағы заңнамасына 
сәйкес жауапты болады. 
7.3., Меншік иесі дербес деректерді қорғау 
бойынша: 
Ø дербес деректерге рұқсатсыз қол жеткізуді 
болдырмау; 
Ø егер мұндай рұқсатсыз қол жеткізудің алдын алу 
мүмкін болмаса, дербес деректерге рұқсатсыз қол 
жеткізу фактілерін уақтылы анықтау; 
Ø Дербес деректерге рұқсатсыз қол жеткізудің 
қолайсыз салдарларын барынша азайту. 
7.4. Меншiк иесiнiң дербес деректердi қорғау 
жөнiндегi мiндеттерi дербес деректер жиналған 
сәттен бастап туындайды және олар жойылған не 
иесiздендiрiлген сәтке дейiн қолданылады. 



7.4. Обязанности Собственника по защите 
персональных данных возникают с момента сбора 
персональных данных и действуют до момента их 
уничтожения либо обезличивания. 
7.5. Для предотвращения несанкционированного 
доступа к персональным данным Собственником 
применяются следующие организационно-
технические меры: 
Ø    назначение должностных лиц, ответственных 
за организацию обработки и защиты персональных 
данных; 
Ø    ограничение состава лиц, имеющих доступ к 
персональным данным; 
Ø    ознакомление субъектов с требованиями 
законодательства Республики Казахстан и 
нормативных документов Собственника по 
обработке и защите персональных данных; 
Ø    организация учета, хранения и обращения 
носителей информации; 
Ø    размещение технических средств обработки 
персональных данных в пределах охраняемой 
территории; 
Ø    определение угроз безопасности персональных 
данных при их обработке, формирование на их 
основе моделей угроз; 
Ø    разграничение доступа пользователей к 
информационным ресурсам и программно-
аппаратным средствам обработки информации; 

7.5. Дербес деректерге рұқсатсыз қол жеткізуді 
болдырмау үшін Меншік иесі мынадай 
ұйымдастырушылық-техникалық шараларды 
қолданады: 
Ø дербес деректерді өңдеу мен қорғауды 
ұйымдастыруға жауапты лауазымды тұлғаларды 
тағайындау; 
Ø дербес деректерге рұқсаты бар адамдар 
құрамын шектеу; 
Ø Субъектілерді Қазақстан Республикасы 
заңнамасының және Меншік иесінің дербес 
деректерді өңдеу және қорғау жөніндегі 
нормативтік құжаттарының талаптарымен 
таныстыру; 
Ø ақпарат тасығыштарды есепке алуды, сақтауды 
және айналысын ұйымдастыру; 
Ø қорғалатын аумақ шегінде дербес деректерді 
өңдеудің техникалық құралдарын орналастыру; 
Ø дербес деректерді өңдеу кезінде олардың 
қауіпсіздігіне төнетін қатерлерді айқындау, 
олардың негізінде қауіп модельдерін 
қалыптастыру; 
Ø пайдаланушылардың ақпаратты өңдеудің 
ақпараттық ресурстары мен бағдарламалық-
аппараттық құралдарына қол жеткізуін шектеу; 
Ø дербес деректердің ақпараттық жүйелерін 
пайдаланушылардың іс-қимылдарын тіркеу және 
есепке алу; 



Ø    регистрация и учет действий пользователей 
информационных систем персональных данных; 
Ø    использование антивирусных средств и 
средств восстановления системы защиты 
персональных данных; 
Ø    применение в необходимых случаях средств 
межсетевого экранирования, обнаружения 
вторжений, анализа защищенности и средств 
криптографической защиты информации; 
Ø    ряд других мер, предусмотренных 
законодательством Республики Казахстан. 
 

8. ЖУРНАЛ, «COOKIES», «WEB BEACONS», 
«TRACKING PIXELS» И ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 

 
 
8.1. Собственник информирует Пользователей о 
том, что на сайте происходит сбор и обработка 
обезличенных данных о Посетителях с помощью 
Сайтов интернет-статистики (Яндекс Метрика, Гугл 
Аналитика и других). Обезличенные данные 
Пользователей, собираемые с помощью Сайтов 
интернет-статистики, служат для сбора 
информации о действиях Пользователей на сайте, 
улучшения качества сайта и его содержания. 
8.2. При посещении Пользователем сайта сбор 
информации может осуществляться как 
посредством cookies-файлов, так и при помощи 
других технологий. Используя данный сайт, 

Ø вирусқа қарсы құралдарды және дербес 
деректерді қорғау жүйесін қалпына келтіру 
құралдарын пайдалану; 
Ø қажет болған жағдайларда желіаралық экрандау, 
басып кіруді анықтау, қорғалуын талдау 
құралдарын және ақпаратты криптографиялық 
қорғау құралдарын қолдану; 
Ø Қазақстан Республикасының заңнамасында 
көзделген бірқатар басқа да шаралар. 
 
 
 

8. «COOKIES», «WEB BEACONS», «TRACKING 
PIXELS» ЖУРНАЛЫ ЖӘНЕ ОЛАРДЫ 

ПАЙДАЛАНУ 
 
8.1. Меншік иесі Интернет-статистика сайттарының 
(Яндекс Метрика, Google Аналитика және 
басқалар) көмегімен сайтта Кірушілер туралы иесіз 
деректерді жинау және өңдеу жүргізіліп жатқаны 
туралы Пайдаланушыларға хабарлайды. 
Интернет-статистика сайттарының көмегімен 
жиналатын Пайдаланушылардың иесіз деректері 
Пайдаланушылардың сайттағы іс-әрекеттері 
туралы ақпарат жинау, сайттың сапасын және оның 
мазмұнын жақсарту үшін қызмет етеді. 
8.2.Пайдаланушы сайтқа кірген кезде ақпарат 
жинау cookies-файлдар арқылы да, басқа 
технологиялардың көмегімен де жүзеге асырылуы 



Пользователь дают свое согласие на 
использование Собственник cookies-файлов в 
соответствии с данной Политикой 
конфиденциальности. 
8.3. Собственник информирует Пользователей о 
том, что на сайте также используются cookies-
файлы функционального типа, которые сохраняют 
информацию о действиях Пользователя в процессе 
использования сайта, чтобы Собственник мог 
подстроить его работу под предпочтения 
Пользователей. Такая информация обычно 
обезличивается и не используется в других целях. 
Наш сайт производит сбор типовой информации 
журнала сеанса, включая IP-адрес, тип и язык 
обозревателя, а также данные о времени 
посещения и адресе веб-сайтов, с которых 
осуществлялся переход по ссылкам. 
8.4. С целью обеспечения эффективного 
управления сайтом и упрощения навигации, 
Собственник может также использовать web 
beacons (веб-маяки — электронные изображения, 
позволяющие сайту производить подсчет 
количества пользователей, зашедших на 
определенную страницу, и обеспечивать доступ к 
определенным cookies-файлам) и «tracking pixels» 
(«пиксели слежения») для подсчета количества 
посетителей, а также cookies-файлы, 
регистрирующие количество посетителей сайта и 
частоту посещаемости. 

мүмкін. Осы сайтты пайдалана отырып, 
Пайдаланушы осы Құпиялылық саясатына сәйкес 
cookies-файлдардың Меншік иесін пайдалануға өз 
келісімін береді. 
8.3. Меншік иесі Пайдаланушыларға сайтта 
сондай-ақ Пайдаланушының веб-сайтты 
пайдалану процесіндегі іс-әрекеттері туралы 
ақпаратты сақтайтын функционалдық түрдегі 
cookies-файлдар пайдаланылатыны туралы 
хабарлайды. Мұндай ақпарат әдетте 
иесiздендiрiледi және басқа мақсаттарда 
пайдаланылмайды. Біздің сайт IP мекенжайын, 
шолғыштың түрі мен тілін, сондай-ақ сілтемелер 
бойынша көшу жүзеге асырылған веб-сайттарға 
кіру уақыты мен мекенжайы туралы деректерді 
қоса алғанда, сеанс журналының үлгі ақпаратын 
жинайды. 
8.4. Сайтты тиімді басқаруды және навигацияны 
оңайлатуды қамтамасыз ету мақсатында Меншік 
иесі сондай-ақ web beacons (веб-маяктар - белгілі 
бір бетке кірген пайдаланушылардың санын 
есептеуге және белгілі бір cookies-файлдарға 
қолжетімділікті қамтамасыз етуге мүмкіндік беретін 
электрондық бейнелер) және «tracking pixels» 
(«бақылау пикселдері») пайдалануы мүмкін , 
сондай-ақ сайтқа кірушілердің санын және кіру 
жиілігін тіркейтін cookies-файлдар. 
8.5. Осы ақпарат тек қана статистикалық 
мақсаттарда пайдаланылады. Меншік иесі дербес 



8.5. Данная информация используется 
исключительно в статистических целях. 
Собственник не использует персональные данные 
в целях личной идентификации кого-либо из 
Пользователей. Тем не менее, при авторизации 
зарегистрированных пользователей на сайте 
Собственник может использовать данную 
информацию в сочетании со сведениями, 
получаемыми при помощи средств анализа данных 
и cookies-файлов для того, чтобы 
проанализировать, как Посетители используют 
сайт. 
8.6. Пользователь имеют возможность 
самостоятельно управлять cookies-файлами с 
помощью их удаления или блокировки. 
Собственник информирует, что удаление или 
блокировка cookies-файлов может отразиться на 
интерфейсе, после чего некоторые компоненты 
сайта могут стать недоступными. 
 

9.ОБЕЗЛИЧИВАНИЕ, УНИЧТОЖЕНИЕ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
9.1. При сборе и обработке персональных данных 
для проведения статистических, социологических, 
научных исследований Собственник обязан их 
обезличить. 
9.2. Персональные данные подлежат уничтожению 
Собственником: 

деректерді Пайдаланушылардың біреуін жеке 
сәйкестендіру мақсатында пайдаланбайды. 
Дегенмен, сайтта тіркелген пайдаланушыларды 
авторизациялау кезінде Меншік иесі осы ақпаратты 
деректерді талдау құралдары мен cookies-
файлдардың көмегімен алынған мәліметтермен 
үйлестіре отырып, Келушілердің сайтты қалай 
пайдаланатынын талдау үшін пайдалана алады. 
8.6. пайдаланушы cookies-файлдарды жою немесе 
бұғаттау арқылы дербес басқару мүмкіндігіне ие. 
Меншік иесі cookies файлдарын жою немесе 
бұғаттау интерфейске әсер етуі мүмкін, содан кейін 
сайттың кейбір компоненттері қол жетімді болмауы 
мүмкін. 
 
 
 
 
 
 
9. ДЕРБЕС ДЕРЕКТЕРДІ ИЕСІЗДЕНДІРУ, ЖОЮ 
 
9.1. Статистикалық, әлеуметтанушылық, ғылыми 
зерттеулер жүргiзу үшiн дербес деректердi жинау 
және өңдеу кезiнде Меншiк иесi оларды 
иесiздендiруге мiндеттi. 
9.2. Дербес деректерді Меншік иесі: 



· по истечении срока хранения в соответствии с 
пунктом 2 статьи 12 Закона РК «О персональных 
данных и их защите»; 
· при прекращении правоотношений между 
Пользователем, Собственником; 
· при вступлении в законную силу решения суда; 
· в иных случаях, установленных 
законодательством Республики Казахстан. 
 

10.ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ 
 
10.1.         Собственник до начала осуществления 
трансграничной передачи персональных данных 
обязана убедиться в том, что иностранным 
государством, на территорию которого 
предполагается осуществлять передачу 
персональных данных, обеспечивается надежная 
защита прав субъектов персональных данных. 
10.2.         Трансграничная передача персональных 
данных на территорию иностранных государств, не 
обеспечивающих защиту персональных данных, 
может осуществляться в случаях: 
· наличия согласия субъекта или его законного 
представителя на трансграничную передачу его 
персональных данных; 
· предусмотренных международными договорами, 
ратифицированными Республикой Казахстан; 
· предусмотренных законами Республики 
Казахстан, если это необходимо в целях защиты 

· «Дербес деректер және оларды қорғау туралы» 
ҚР Заңының 12-бабының 2-тармағына сәйкес 
сақтау мерзімі өткеннен кейін; 
· Пайдаланушы, Меншік иесі арасындағы құқықтық 
қатынастар тоқтатылған кезде; 
· сот шешімі заңды күшіне енген кезде; 
· Қазақстан Республикасының заңнамасында 
белгіленген өзге де жағдайларда. 
 

10, ДЕРЕКТЕРДІ ТРАНСШЕКАРАЛЫҚ БЕРУ 
 
10.1. Меншік иесі дербес деректерді 
трансшекаралық беруді жүзеге асыру басталғанға 
дейін аумағына дербес деректерді беруді жүзеге 
асыру болжанатын шет мемлекеттің дербес 
деректер субъектілерінің құқықтарын сенімді 
қорғауды қамтамасыз ететініне көз жеткізуге 
міндетті. 
10.2. Дербес деректерді қорғауды қамтамасыз 
етпейтін дербес деректерді шет мемлекеттердің 
аумағына трансшекаралық беру: 
· субъектінің немесе оның заңды өкілінің оның 
дербес деректерін трансшекаралық беруге келісімі 
болған; 
· Қазақстан Республикасы ратификациялаған 
халықаралық шарттарда көзделген; 
· егер бұл конституциялық құрылысты қорғау, 
қоғамдық тәртіпті, адам мен азаматтың құқықтары 
мен бостандықтарын, халықтың денсаулығы мен 



конституционного строя, охраны общественного 
порядка, прав и свобод человека и гражданина, 
здоровья и нравственности населения; 
· защиты конституционных прав и свобод человека 
и гражданина, если получение согласия субъекта 
или его законного представителя невозможно. 
10.3.         Трансграничная передача персональных 
данных на территорию иностранных государств 
может быть запрещена или ограничена законами 
Республики Казахстан. 
 
 

11.ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
11.1. Настоящая Политика конфиденциальности 
действует бессрочно, в течение всего периода 
использования сайта Пользователем, до замены ее 
новой версией. 
11.2. Собственник вправе в любое время изменять 
условия настоящей Политики, путем публикации их 
новой редакции на сайте. Пользователь обязуется 
регулярно просматривать опубликованный на сайте 
текст Политики конфиденциальности с целью 
ознакомления об изменениях. 
11.3. Пользователь обязуются не использовать 
размещенные на сайте результаты 
интеллектуальной деятельности (в том числе, но не 
ограничиваясь: изображения, тексты, программный 
код, др.) без предварительного письменного 

имандылығын қорғау мақсатында қажет болса, 
Қазақстан Республикасының заңдарында 
көзделген; 
· егер субъектінің немесе оның заңды өкілінің 
келісімін алу мүмкін болмаса, адамның және 
азаматтың конституциялық құқықтары мен 
бостандықтарын қорғау. 
10.3. Дербес деректерді шет мемлекеттердің 
аумағына трансшекаралық беруге Қазақстан 
Республикасының заңдарымен тыйым салынуы 
немесе шектелуі мүмкін. 
 

11. ҚОРЫТЫНДЫ ЕРЕЖЕЛЕР 
 
11.1. Осы Құпиялылық саясаты оны жаңа нұсқамен 
ауыстырғанға дейін Пайдаланушының сайтты 
пайдалануының бүкіл кезеңі ішінде мерзімсіз 
қолданылады. 
11.2. Меншік иесі кез келген уақытта сайтта 
олардың жаңа редакциясын жариялау арқылы осы 
Саясаттың шарттарын өзгертуге құқылы. 
Пайдаланушы өзгерістер туралы танысу 
мақсатында Құпиялылық саясатының сайтында 
жарияланған мәтінін ұдайы қарауға міндеттенеді. 
11.3. Пайдаланушы сайтта орналастырылған 
зияткерлік қызмет нәтижелерін (оның ішінде, бірақ 
онымен шектелмей: бейнелерді, мәтіндерді, 
бағдарламалық кодты және т.б.) Меншік иесінің 



согласия Собственника. 
11.4. Собственник прилагает все разумные усилия, 
предотвращающие сбои и неполадки в работе 
сайта, однако не гарантирует его бесперебойную 
работу, если это вызвано внешними, не 
зависящими от нее факторами (DDоS-атаки, др.), не 
несет ответственности за них и не обязуется 
уведомлять Пользователей о таких перебоях за 
исключением случаев, если такие перебои длятся 
более 48 часов, и Собственник имеет техническую 
возможность такого уведомления на сайте. 
11.5. Собственник вправе в любое время удалить 
любую информацию с сайта по собственной 
инициативе. 
11.6. Собственник гарантирует соблюдение режима 
конфиденциальности персональных данных, прием 
всех возможных организационных и технических 
мер, необходимых для защиты персональных 
данных от незаконного или случайного доступа к 
ним, удаления, изменения, блокирования, 
копирования, незаконного или неавторизованного 
распространения, а также от других незаконных 
действий. 
11.7. Все вопросы, не урегулированные настоящей 
Политикой конфиденциальности, регулируются в 
соответствии с действующим законодательством 
Республики Казахстан и локальными документами 
Собственника. 
 

алдын ала жазбаша келісімінсіз пайдаланбауға 
міндеттенеді. 
11.4. Меншік иесі сайт жұмысындағы ақаулықтар 
мен ақауларды болдырмау үшін барлық ақылға 
қонымды күш-жігерін жұмсайды, алайда, егер бұл 
оған тәуелді емес сыртқы факторлардан туындаса, 
оның үздіксіз жұмыс істеуіне кепілдік бермейді 
(DDoS-шабуылдар, басқалар) олар үшін жауап 
бермейді және мұндай үзілістер 48 сағаттан астам 
созылған жағдайларды қоспағанда, 
Пайдаланушыларды осындай үзілістер туралы 
хабардар етуге міндеттенбейді және Меншік 
иесінің сайтта мұндай хабарламаның техникалық 
мүмкіндігі бар. 
11.5. Меншік иесі кез келген уақытта өз бастамасы 
бойынша сайттан кез келген ақпаратты жоюға 
құқылы. 
11.6. Меншік иесі дербес деректердің құпиялылық 
режимін сақтауға, дербес деректерге заңсыз 
немесе кездейсоқ қол жеткізуден, оларды жоюдан, 
өзгертуден, бұғаттаудан, көшірмелеуден, заңсыз 
немесе авторландырылмаған таратудан, сондай-
ақ басқа да заңсыз әрекеттерден қорғау үшін 
қажетті барлық ықтимал ұйымдастырушылық және 
техникалық шараларды қабылдауға кепілдік 
береді. 
11.7. Осы Құпиялылық саясатымен реттелмеген 
барлық мәселелер Қазақстан Республикасының 



 қолданыстағы заңнамасына және Меншік иесінің 
жергілікті құжаттарына сәйкес реттеледі. 
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